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Télé-Accueil Liège cherche à se faire 
connaître davantage dans l’Est francophone 

 

Le centre de Télé-Accueil Liège invite à venir découvrir l’expérience enrichissante d’un 
volontariat dans lequel l’attention à l’Humain est au cœur de la mission. Ce projet 
s’appuie sur l’engagement d’hommes et de femmes qui se relaient pour contribuer à 
un accueil téléphonique 24/7 de toute personne qui ressent le besoin de parler à 
quelqu’un. Le service d’aide recherche activement de nouveaux écoutants afin 
d’assurer l’accueil des appels au n°107. 

Devenir bénévole, quelles missions ?  

Accueillir la parole des personnes en difficulté constitue la mission principale des écoutants. Les bénévoles 

écoutent l’autre avec bienveillance et non jugement au travers de situations d’appel très variées (solitude, 

difficultés relationnelles, problèmes de santé mentale…) autant le jour que la nuit, lorsque la plupart des autres 

services sont fermés. Les bénévoles participent à une formation à l’écoute active ainsi qu’à des supervisions 

mensuelles collectives animées par des psychologues-formatrices. 

Télé-Accueil Liège recherche des volontaires prêts à s’investir en moyenne 4h/semaine. Les personnes 

intéressées à l’idée de rejoindre une équipe conviviale et de participer au projet de Télé-Accueil sont invitées 

à prendre contact avec le secrétariat au 04 342 77 78.  

Une nouvelle collaboration, un nouveau bureau d’écoute à Verviers 

Une nouvelle collaboration permet de mettre à disposition un bureau d’écoute au cœur de la ville de 

Verviers.  

L’équipe a eu à cœur de soutenir l’engagement en facilitant l’accès géographique. En effet, après une période 

de formation et d’immersion dans le projet au sein de l’infrastructure liégeoise, il sera possible pour les 

écoutants de réaliser certaines permanences d’écoute dans le bureau de Verviers. Ainsi, les permanences de 

jour (50% de l’engagement) s’organiseront à quelques pas de chez eux !  

« Au fil de l’autre », Avant-Première verviétoise !  

Afin de faire découvrir le service en région verviétoise, Télé-Accueil Liège propose une soirée de 

projection du film-documentaire « Au fil de l’autre ». Ce film réalisé par l’ASBL Social Art Média fait 

découvrir le projet d’écoute solidaire de l’ASBL Télé-Accueil Liège. 

L’événement se déroulera au Théâtre Les Temps Mêlés le mardi 12 mars 2024 à 19h30. Cette avant-

première verviétoise est ouverte à tout public : tant aux professionnels intéressés par la thématique sociale 

qu’aux habitants curieux d’en savoir plus... 

Une façon originale de découvrir les coulisses du centre d’écoute du 107, et de rencontrer l’équipe de 

professionnels ! 
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